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交办问题基本情况
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问题
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调查核实情况

是
否

属
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目标
处理和整改情况

是
否
办
结

责任人
被处理
情况

1

D3T

J202

512

040

066

红桥区河怡花园一期小区11号楼有低频噪音扰民

。

红桥
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

经调查核实，情况如下：

信访反映的点位周边不存在企业。经内部排查发现，电梯运行时产生噪声。反映问题属实。

经对其噪声排放进行监测，监测结果符合《社会生活环境噪声排放标准》（GB22337-2008）要求。

属
实

降低电梯噪声问题，
减轻对周边居民的影
响。

该小区物业已对电梯进行维护保养，更换门机变频器，减轻噪
声对周边居民的影响。

已
办
结

无
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