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2022年人大代表建议和政协委员提案

办理工作安排意见
各有关单位：

天津市十七届人大六次会议和十四届政协五次会议及区十八届人大一次会议和区十五届政协一次会议期间，人大代表和政协委员围绕关系红桥区当前和长远发展的一些重大问题，深入调查研究，积极建言献策，提出了许多高质量的建议和提案，为促进全区经济社会发展发挥了重要作用，有利地支持和帮助政府工作。为贯彻落实区政府第9次常务会议精神，提高建议提案办理的满意率和落实率，制定2022年人大代表建议和政协委员提案办理工作安排意见。

一、建议提案的基本情况
今年红桥区共接收天津市十七届人大六次会议和十四届政协五次会议期间建议提案件15件，其中接收市人大建议10件，市政协提案5件，由红桥区单独办理2件（均为人大代表建议件），会办件13件。我区将按照市政府第180次常务会议部署和市政府建议提案办理的统一要求，有组织、有计划、有步骤、有标准、有落实地开展办理工作，并严格按照办理流程指南完成各项工作。今年区十八届人大一次会议和区十五届政协一次会议期间，共收到由区政府有关部门办理的建议、提案254件，其中人大代表建议104件，政协委员提案150件。建议和提案涵盖了我区经济发展、城市建设、城市管理和社会各项事业发展诸多方面，创意新颖、中肯可行，体现出广大代表、委员对我区发展的迫切心情，反映了广大群众的愿望和呼声。在市、区“两会”所提的269件建议提案中，经济、财政、科技工作方面42件，其中代表建议14件，委员提案28件，占总数的15.6%；城市建设和管理方面93件，其中代表建议53件，委员提案40件，占总数的34.6%；教育、文化、卫生和体育方面58件，其中代表建议15件，委员提案43件，占总数的21.6%；公安、交通、民政、人力社保、街道工作方面76件，其中代表建议32件，委员提案44件，占总数的28.2%。按照工作职能和管理权限分别涉及33个承办单位。

二、办理工作的基本思路
2022年，我们将迎来党的二十大，同时也是落实区第十二次党代会目标任务的开局之年。各承办单位要牢牢把握建议提案工作的政治方向，从依法行政服务大局的高度出发，围绕中心，服务大局，诚心诚意听取意见，实实在在解决问题。要不断适应新形势，研究新情况，与时俱进，开拓创新，提高办理质量。自觉接受区人大及其常委会法律监督、工作监督和区政协民主监督，认真办理人大代表建议和政协委员提案。

三、建议提案的办理要求
（一）加强组织领导，明确各级责任

各承办单位要把建议提案办理工作作为一项政治任务摆在重要位置，继续以高度负责的工作态度扎实做好建议提案办理工作。各承办部门要健全办理工作领导机制，及时召开专题会议，研究制定办理工作方案，明确主要领导是办理工作的第一责任人，进而形成主要领导亲自抓，分管领导具体抓，承办科室专门抓的齐抓共管、分层负责的责任格局。要把建议提案办理过程作为了解民情、汲取民智、接受监督、改进工作的过程，对收到的建议提案一件一件梳理，认真吸收采纳，研究制定举措，全力提高办理落实率和代表委员满意率。

（二）加强协作机制，深化协商落实

按照区政府有关办理工作的规定，办复期限自区交办会起，办复期为三个月。但鉴于目前疫情还未结束，为减少人员频繁接触，引发传染，今年继续采用到政府办领取建议提案件的形式。承办建议提案5件以下的单位，应在3月底以前完成；6件以上10件以下的单位，应在4月底以前完成；10件以上单位应在5月25日以前完成，全区办复期截至日为5月25日。各承办单位要按照“一把手”负总责、分管领导具体抓、有关业务部门直接办的工作机制，确保办理工作层层有人抓、事事有人管、时时有人盯。在办理过程中，对涉及多个部门承办的建议提案，要强化协作机制，主办单位要发挥好牵头作用，会办单位须积极配合、共同协商、形成合力解决问题。加强与代表委员的沟通联系，广泛听取意见建议，深挖建议提案问题症结，提出针对性解决措施，认真撰写答复材料，把办理工作从“办文”转到“办事”上，并做好建议提案跟踪落实工作，确保建议提案办理工作切实有效。

（三）明确办理重点，切实保障实效

要紧紧围绕区委、区政府的工作中心，在全面做好办理工作的基础上，注意把握那些事关全区经济和社会发展的重大问题，以及广大人民群众普遍关心的涉及自身利益的实际问题，要想方设法解决。各承办单位对区政府确定的重点督办件和区人大、区政协领导的领办件，务必认真办理，要积极主动联系代表委员，准确了解需求，确保办理工作有的放矢，并通过座谈、现场办理等形式与代表、委员交流，商讨解决对策，提高办理效率；跟踪反馈意见，及时发现整改、解释沟通。

（四）积极沟通联系，加强督办考评

各承办单位要落实好“三走访”制度，主动做好办前沟通、办中协商、办后征询，加强与代表委员的面商和互动，准确掌握代表委员提出建议提案的背景、初衷和要求，有针对性提供多种解决问题的途径和方法。既要抓好具体事项的落实，又要善于从建议提案中发现规律性问题，切实改进工作。区政府将建议提案办理工作列为一项重要考核内容，以组织保障有力、制度执行严格、办理程序规范、落实效果明显、积极创新争先等为重点内容实施考评，促进办理质量水平不断提升。

四、今年区政府重点督办10件建议和提案
为了促进办理工作落实，经研究决定以下10件作为今年区政府重点督办件：

（一）靳怀军代表提出的“关于对外卖行业食品安全的建议”（代表建议第11号）由区市场监管局承办；

（二）魏巍代表提出的“关于‘双减’政策背景下，加强区教育资源优化配置的几点建议”（代表建议第66号）由区教育局承办；

（三）曹向开代表提出的“关于建设智慧平安社区的建议”（代表建议第79号）由公安红桥分局承办；

（四）冯永晶代表提出的“关于在西沽公园建设高标准应急场所的建议”（代表建议第82号）由区应急局承办；

（五）杨杨代表提出的“关于有志道道路及配套工程的建议”（代表建议第95号）由区住建委承办；

（六）邵珊强委员提出的“关于招商引资工作建议的提案”（政协提案第14号）由区合作交流办承办；

（七）刘雅静委员提出的“关于巩固国家卫生区创建成效的提案”（政协提案第49号）由区城管委承办；

（八）张丽芳委员提出的“关于拓展群众健身场所的提案”（政协提案第105号）由区体育局承办；

（九）李伟委员提出的“关于修建电动自行车充电车棚的提案”（政协提案第120号）由三条石街承办；

（十）吴伟强委员提出的“关于提高我区养老机构服务能力问题的提案”（政协提案第134号）由区民政局承办。

                                 2022年2月24日

（此件主动公开）
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